
 

 
Týmto oznamujem, že odstupujem jednostranne od zmluvy v zmysle § 7 a nasl. Zákona č. 102/2014 Z. 
z. o ochrane spotrebiteľa pri predaji tovaru alebo poskytovaní služieb na základe zmluvy uzavretej na 
diaľku alebo zmluvy uzavretej mimo prevádzkových priestorov o a zmene a doplnení niektorých 
zákonov.  
 

Kontaktné údaje zákazníka: 

*Meno a priezvisko:  

*Ulica:  

*Mesto:  

*PSČ:  

*Telefón:  

Email:  

*Povinné údaje 

Informácie o objednávke: 

*Číslo faktúry:  

Číslo objednávky:  

*Dátum prevzatia 

tovaru: 

 

*Povinné údaje 

 

Názov vráteného tovaru Dôvod vrátenia - nepovinné 
  

  

  

 
 

 

Obchodnom registri na Okresnom súde Trnava, vložka č. 44935/T

Odstúpenie od kúpnej zmluvy uzavretej prostredníctvom
elektronického obchodu

             Pálenica Jelka, s.r.o.,Vŕbová 1080/51, 925 23 Jelka, IČO: 52495191, zapísaná v

Vrátenie kúpnej ceny za vrátený tovar si prajem:
 
     na platobnú kartu (ak bola faktúra uhradená platobnou kartou)
 
     na bankový účet IBAN ....................................................................................
 
 



 

 

miesto a dátum                                                                  podpis kupujúceho 

 
*Spotrebiteľ (Kupujúci), ktorý tovar od predávajúceho zakúpi ako súkromná osoba (nepodnikateľ), má 
v súlade so zákonom možnosť aj bez uvedenia dôvodu odstúpiť od zmluvy do 14 dní od prevzatia 
tovaru, pričom táto lehota sa považuje za zachovanú, ak oznámenie o odstúpení od zmluvy bolo 
odoslané predávajúcemu najneskôr v posledný deň lehoty.  
 
*Predávajúci sa zaväzuje bez zbytočného odkladu, najneskôr do 14 dní od doručenia vráteného 
tovaru, vrátiť kupujúcemu všetky platby, ktoré od neho prijal na základe zmluvy. Pokiaľ by bol vrátený 
tovar akokoľvek poškodený či opotrebovaný, vzniká predávajúcemu právo na náhradu škody. 
 
*Spotrebiteľom pre účely tohto zákona sa rozumie fyzická osoba, ktorá pri uzatváraní a plnení 
spotrebiteľskej zmluvy nekoná v rámci predmetu svojej podnikateľskej činnosti, zamestnania alebo 
povolania. (Zákon č. 250/2007 Z.z. o ochrane spotrebiteľa). 

 

 




